
 

ख ड: ७   सं या
                              

नगर अ पताल संचालन तथा यव थापन काय व ध 

तावनाः 

मधवुन नगरपा लका भ  वा य सेवा बाट कुनै 

ोत र साधनको समिुचत योग गद

स बि ध अ धकारलाइ काया वयन गन

लगायतको वा य सेवालाइ सहज

गरेको नगर अ पताल संचालन तथा यव थापन स म तको गठन तथा काम कत य र अ धकार स बि ध 

व ध नधारण गन वा छ नय भएकोले
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मधवुन नगरपा लका 

 

मधवुन राजप  

सं या: !)      माणीकरण म त: २०८०
                              काशन म त: २०८

 

  भाग: २ 

मधवुन नगरपा लका 
 
 

नगर अ पताल संचालन तथा यव थापन काय व ध २०८०

मधवुन नगरपा लका भ  वा य सेवा बाट कुनै प न नागर क वि त हनुे अव था ब न न दन उपल ध 

नको समिुचत योग गद नेपालको सं वधानले थानीय तहलाइ यभतू गन

स बि ध अ धकारलाइ काया वयन गन, नगरपा लकाबाट उपल ध हनुे आधारभतू वा य सेवा 

लगायतको वा य सेवालाइ सहज, भावकार , यवि थत र गणु तर य बनाउन, नगरपा लकाले थापना 

लन तथा यव थापन स म तको गठन तथा काम कत य र अ धकार स बि ध 

व ध नधारण गन वा छ नय भएकोले, नगरपा लकाको थानीय वा य सेवा ऐन

२०८०/)#/)* 

२०८!/)!/@) 

२०८० 

प न नागर क वि त हनुे अव था ब न न दन उपल ध 

ले थानीय तहलाइ यभतू गन वा य 

नगरपा लकाबाट उपल ध हनुे आधारभतू वा य सेवा 

नगरपा लकाले थापना 

लन तथा यव थापन स म तको गठन तथा काम कत य र अ धकार स बि ध 

नगरपा लकाको थानीय वा य सेवा ऐन, २०७७ र न त 
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२०७८ बमोिजम मधवुन नगरपा लका नगर कायपा लकाको म त २०८० असार ८ गतेको २६ औ ं

वैठकले यो काय व ध बनाएको छ ।  

प र छेद-१ 

ारि भक 

१. संि  नाम र ार भः 

क. यो काय व धको नाम मधवुन नगरपा लकाको “नगर अ पताल संचालन तथा यव थापन 

काय व ध, २०८० रहेको छ ।  

ख. यो काय व ध नगर कायपा लकाबाट पा रत भएको म त देिख लाग ुहनुेछ ।  

२. प रभाषः वषय वा संगले अक  अथ नलागेमा यस का व धमा- 

क. “अ पताल” भ ाले मधवुन नगरपाल ले संचालन गरेको नगर अ पताललाइ स झनपुछ ।  

ख. “अ य ” भ ाले अ पताल संचालन तथा यव थापन स म तको अ य  स झन ुपछ ।  

ग. “ मखु” भ ाले मधवुन नगरपा लकाको नगर मखुलाइ स झन ुपछ ।  

घ. “उप मखु” भ ाले मधवुन नगरपा लकाको उप मखुलाइ स झन ुपछ ।  

ङ. “ मखु शास कय अ धकृत” भ ाले मधवुन नगरपा लकाको मखु शास कय अ धकृतलाइ 

स झनपुछ ।  

च. “अ पताल मखु” भ ाले अ पतालमा कायरत िच क सकह  म ये सबैभ दा जे  कमचार  वा 

स म तले तोके बमोिजमको कमचार लाइ स झन ुपछ ।  

छ. “ऐन” भ ाले मधवुन नगरपा लकाको “ था नय वा य सेवा ऐन २०७६” लाइ स झन ुपछ । 

ज. “कायपा लका” भ ाले मधवुन नगरपा लकाको नगरकायपा लका स झनपुछ ।  

झ. “काय व ध” भ ाले नगरअ पताल संचालन तथा यव थापन काय व ध २०८० स झन ुपछ ।  

ञ. “संयोजक”भ ाले थाइ कमचार  म ये बाट स म तले नगरपा लका र अ य नकाय संग सम वय, 

प चार आ द काय गन तोकेको यि  स झन ुपछ ।  

ट. “िच क सक तथा वा यकम ” भ ाले वा य सेवा दान गन च लत कानून बमोिजम 

स बि धत प रषदबाट अनमु त ा  यि  स झन ुपछ । 

ठ. “नगरपा लका” भ ाले मधवुन नगरपा लका स झन ुपछ ।  

ड. “नगरपा लका े ” भ ाले मधवुन नगरपा लकाको भभूाग स झन ुपछ ।  
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ढ. “पदा धकार ” भ ाले यव थापन स म त अ य , उपा य  र सद य लगाएतका पदा धकार लाइ 

स झनपुछ ।  

ण. “स म त” भ ाले दफा ३ बमोिजम ग ठत नगरअ पताल संचालन तथा यव थापन स म तलाइ 

स झन ुपछ ।  

त. “शाखा” भ ाले कायपा लकाको वा य शाखा स झन ुपछ । 

प र छेद-२ 

अ पताल यव थापन स म तको गठन तथा संचालन 

३. स म तको गठनः 

(१) अ पतालको संचालन तथा यव थापनको लागी देहाय बमोिजमको एक यव थापन स म त हनुेछ 

।  

क. नगर मखु- संर क 

ख. नगरपाल का भ  बसोबास गन सामािजक े को अनभुवी यि ह  म येबाट 

कायपा लकाले मनो नत गरेको यि  - अ य  

ग. सामािजक वकास स म तको संयोजक- सद य 

घ. स बि धत अ पताल रहेको वडाको अ य - सद य 

ङ. मखु शास कय अ धकृत- सद य 

च. नगरपा लका वा य शाखा मखु- सद य 

छ. नगरकायपा लकाबाट मनो नत म हला सद य एक जना- सद य 

ज. नगरपा लका तहको अ पतालको न स  इ चाज एक जना- सद य 

झ. था नय उ ोग यापार संघको अ य  वा त न ध- सद य 

ञ. नगरपा लका तहको अ पतालको मखु- सद य सिचव 

(२) नगर अ पताल यव थापन स म तले आम ीत सद यको पमा था नय सरु ा मखु, 

सामदुा यक म हला वा य वयंसे वका र वषयगत व लाइ वैठकमा आम ण गन स नेछ ।  

४. पदाव धः 

स मततका पदा धकार ह को पदाव ध नयिु  भएको म तले पाँच वषको हनुछे । तर पदा धका रको 

पदाव ध बाँक  रहदै था नय तहको नवाचन स प  भएमा पदाव ध वतः समा  हनुेछ ।  

५. पदाव ध र  हनुःे न न अव थामा मनो नत सद यह को पद र  हनुेछ; 
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क. मृ य ुभएमा । 

ख. रािजनामा दएमा । 

ग. बना सचुना लगातार तीनपटक स म तको वैठकमा अनपुि थत भएमा ।  

घ. फौजदार  अ भयोग मािणत भएमा ।  

ङ. वा य सं थाको अ हत हनुे काम गरेको मािणत भएमा ।  

६. काम, कत य र अ धकारः स म तको काम, कत य र अ धकार देहाय वमोिजम हनुेछ ।  

क. नेपाल सरकारबाट जार  ग रएको आधारभतु वा य सेवा वाह र यनुतम सेवा मापद ड 

काया वयनको सु नि तता गराउने ।  

ख. अ पतालबाट गणु त रय, भावकार  एं दगो सेवा वाहको लागी वा य सं थाको उ त र 

वकासको स दभमा आव यक न त, योजना, काय म तजमुा र नणय गर  काया वयन गन 

गराउने ।  

ग. अ पतालको नय मत संचालन र यव थापनको लागी आव यक ोत साधान जटुाउन पहल गन 

र वा षक वजेट तथा काय म तयार गन ।  

घ. अ पतालबाट वाह भएका सेवाह को नय मत अनगुमन र स म ा गर  सेवाको नर तर पमा 

गणु तर अ भवृ  गन आव यक नणय लने ।  

ङ. वा य सेवा तथा सु बधा स बि ध रा य मापद ड काया वयनको सु न तताको लागी आव यक 

ब ध मलाउने ।  

च. अ पतालमा कायरत जनशि को उपल धता, मता वकास एवं विृ  वकासको लागी आव यक 

काय गन । अ पतालको जनशि को सेवा, शत, प र मक र अ य सु वधाह का स ब धमा 

कायपाल कालाइ सफर स गन ।  

छ. सवसलुभ र गणु तर य वा य सेवाको पहुँच र उपल धता सु नि त गराउनका लागी आव यक 

मानव ोत यव थापन स बि ध काय गन तथा सेवा दायक र वा यकम ह लाइ सहज 

पमा काय गन अनकूुल तथा सरुि त वातावरण सजृना गन र उ च काय स पादनका लागी 

ो सा हत गन ।  

ज. वा य सेवाको पहुँचबाट वि त थानीय समदुायलाइ वा य सेवाको पहुँचको सु नि तता गन 

आव यक कायह  गन ।  
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झ. भगुोल, अ पसं यक, आ दवा स, द लत, जनजा त, जे  नागर क, वप  वग, अपा ता भएका, 

बालबाल का, कशोर कशोर , म हला समहु समेतलाइ म येनजर राखी अ पतालको ाथ मकता 

र योजना तजमुा गर  काया वयन गन ।  

ञ. वा य वमा काय म, खोप काय म, बाल वा य तथा मातिृशश ु सरु ा काय म ज ता 

रा य अ भयान तथा काय मह को काया वयनको आव यक ब ध मलाउने ।  

ट. अ त वप , असहाय तथा अपा ता भएका यि ह लाइ नशु कवा सहु लयतपणु वा य सेवा 

दान गरेन आव यक ब ध मलाउने ।  

ठ. अ पतालको भौ तक सि को ए कन त य  अ यव धक गन एवं स प ीको संर ण तथा ममत 

संभारको यव थापन गन ।  

ड. अ पतालबाट दइने सेवाको ल य अनसुार ग त भए नभएको अनगुमन गन ।  

ढ. भौगो लक काय े  भ को वा य सम या र आव यकताको व षेण गर  त यमा आधा रत 

योजना तजमुा, काया वयन र अनगुमन गन ।  

ण. वा य सेवामा सशुासन, जन सहभागीता र सामािजक जवाफदेह ता सु नि त गन, सेवा ाह मै ी 

वा य सेवालाइ सु ढ करण गन सहयोग तथा सहजीकरण गन ।  

त. व तुीय वा यको अवधारणा काया वयनका लागी नगरपा लका अ तरगतका नगरपा लका 

सामािजक वकास स म त र जन वा य शाखा संग आव यक सम वय गन ।  

थ. अिघ लो वैठकले गरेका नणयह को काया वयनको ि थ तबारे पनुरावलोकन गर  जन वा यका 

काय म तथा वा य सेवा संचालन आ दमा आएका सम या समाधान गन पहल गन र 

समाधान हनु नसकेका सम याह  समाधाका लागी नगरपा लका तथा स बि धत नकायलाइ 

पठाउने ।  

द. अ पतालले लने सेवा शु क नधारण गनका लागी कापा लकालाइ सफ रस गन ।  

ध. अ पतालको वकासका लागी आ थक तथा अ य सहयोग जटुाउन स बि धत नकायह संग 

आव यक सम वय र सहकाय गन ।  

न. अ पताल संचालनको लागी नगरपा लकाले दएका नदशनह  र वीकृत काय मको 

काया वयन गन गराउने । 

ऩ. अ पतालबाट सेवा वाहको ममा आएका गनुासोह को उिचत स बोधन र यव थापन गन ।  

प. अ पतालको मा सक ग त तवेदन हरेक म हना एच.एम.आइ.एस. अनसुार तयार ग र 

ड.एच.आइ.एस.२ मा त या  व  गन ।  
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फ. नेपालको सं वधान थानीय सरकार संचालन ऐन, जन वा य सेवा ऐन, थानीय वा य ऐन 

लगायत च लत काननु र न त बमोिजम वा य स बि ध था नय तहको एकल तथा साझा 

अ धकारह  काया वयनका लागी यव थापन, सम वय र सहयोग गन ।  

ब. संघ, देश र था नय सरकारले चलाएका वा य स बि ध काय म तथा अ भयानह  संचालन 

गन । 

भ. नरपा लकाले तोके बमोिजम गन ।  

७. स म तको वैठक र संचालन व धः 

क. स म तको अ य को नदशनमा सद य सिचवले कि तमा दइु म हनाको एक पटक स म तको 

वैठक बोलाउन ुपनछ । तर आव यकता अनसुार जनुसकैु अव थामा पन वैठक ब न स नेछ 

।  

ख. स म तका सद यह को बहमुतको उपि थ त भएमा वैठकको गणपरुक सं या पगेुको मा ननेछ ।  

ग. स म तको नणय उपि थत सद यह को बहमुतबाट हनुेछ । कुनै वषयमा मत वभाजन भइ 

बराबर भएमा अ य ले नणयाक मत दन पाउनेछन । तर आमि त सद यले मतदानमा भाग 

लन पाउने छैनन ।  

घ. स मतको अ य को अ य तामा वैठक ब नेछ र नजको अनपुि थ तमा उपा य को 

अ य तामा वैठक संचालन हनुेछ ।  

ङ. वैठकको नणय सद य सिचवले मािणत गनछ । 

च. यव थापन स म तको वैठक स बि ध अ य काय व ध स म त आफैले नधारण गनछ । 

प र छेद-३ 

कोष तथा लेखा पर ण 

८. अ पतालको कोषः 

(१) अ पताल  संचालन तथा यव थापन स म तको नाममा छु ै कोष रहनेछ ।  

(२) उप दफा (१) बमोिजमको कोषमा देहायका रकमह  रहनेछन र वा य सं थाको खच सो 

कोषबाट यहो रनेछ ।  

क. नेपाल सरकार तथा देश सरकारबाट ा  रकम ।  

ख. नगरपाल काबाट ा  रकम ।  

ग. अ पतालको आ दानीबाट ा  रकम ।  
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घ. कुनै यि , वदेशी वदेशी दाता, गठु  वा सं थाबाट ा  रकम ।  

ङ. यव थापन स म तको पहलबाट ा  रकम ।  

च. अ पतालले संचालन गरेको सेवा वापत ा  रकम ।  

छ. वैदेिशक अनदुान, संघ सं था वा यि बाट अनदुान वा सहयोग रकम ।  

ज. अ य ोतबाट ा  रकम ।  

(३) उप नयम (२) को ख ड (छ) बमोिजमको रकम ा  गन ु अगा ड च लत काननु बमोिजम 

ि वकृ त लनपुनछ ।  

(४) अ पताललाइ ा  हनुे सवै कारका आ दानी उपदफा (१) बमोिजमको कोष खातामा ज मा 

गनपुनछ ।  

(५) अ पताल यव थापन स म तको तफबाट ग रने स पणु खच उपदफा (१) बमोिजमको कोषबाट 

हनुेछ ।  

(६) स म तले अ पतालको नय मत वा य सेवा वाह र जन वा यका च लत मापद ड एवं मु य 

मा यता तकुल नहनुे कुरो सु नि त गर  आ तर क ोत साधन यव थापन गन अ पतालको 

भौ तक स पि को सदपुयोग गन स नेछ ।  

९. कोष तथा खाता संचालनः 

(१) यव थापन स म त र अ पतालको आय याय दु त रा  स म तले नणय गर  तोकेको१ जना 

पदा धकार  र अ पताल मखुको संयु  द तखतबाट संचालन हनुेछ ।  

(२) अ पतालको आय यायको लेखा  नेपाल सरकारले अपनाएको ढाचँा बमोिजम हनुेछ ।  

(३) कोषको खाता संचालन स म तले नणय गरे बमोिजम सरकार  कारोवार गन ि वकृ त ा  बक 

तथा वि य सं थामा हनुेछ । साथै सो खाता च लत काननु वमोिजम संचालन हनुेछ ।  

(४) अ पतालको आ थक कारोबारको उ रदा य व, िज मेवार  र जवाफदे हता आ थक कारोबारको 

नणयकता र स बि धत खाता संचालन गन अ धकार ा  कमचार को हनुेछ ।  

(५) अ पतालको आ दानी र खचको अ भलेख, आ दानी र खच स बि ध काय व ध, लेखाको 

अ भलेखको स ा त, आ थक ववरण तयार , स पि को अ भलेख तथा िज सी यव थापन, आय 

यव तथा स पि को ववरण तयार , आ त रक लेखा पर णको स ा त, बे ज ुअ भलेख, बे ज ु

प ौट लगायतका वषयह  च लत आ थक काय व ध स बि ध काननु बमोिजम हनुेछ ।  
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(६) अ पताललाइ आव यक पन नमाण, मालसामान, परामश सेवा र अ य सेवाको ख रद स बि ध 

यव था र ख रद या सावज नक ख रद ऐन २०६३ र सावज नक ख रद नयमावल  

बमोिजम हनुेछ ।  

१०. लेखा पर णः 

(१) अ पताल यव थापन स म तले तोक ए बमोिजम अ पतालको आय ययको आ त रक नय ण 

णाल  कायम गनछ ।  

(२) अ पतालको आय याय ववरण नगरपाल काको आ थक शासन शाखाबाट समय समयमा चेक 

जाँच ग रनेछ ।  

(३) आ तर क लेखा पर ण नगरपा लकाको आ तर क लेखा पर ण शाखाबाट हनुेछ ।  

(४) स म तको अि तम लेखा पर ण नगरपा लकाको े ता संगै महालेखा पर क वा नजले 

तोकेको लेखा पर कबाट हनुेछ ।  

११. वैठक भ ाः स म तका सद यह को वैठक भ ा तथा वैठक स बि ध अ य खच नगरपाल काको 

आ थक नयमावल  बमोिजम यव थापन स म तको आ दानीबाट योहोन गर  हनुेछ ।  

१२. सेवा शु क स बि ध यव थाः अ पतालबाट दान गर ने सेवाको आव यक शु क स म तको 

सफार समा कायपाल काले नणय गरे बमोिजम हनुेछ । तर नशु क भ न तोक एका सेवाको शु क 

लन पाइनेछैन ।  

प र छेद-४ 

जनशि  औष ध तथा उपकरणको यव थापन 

१३. कमचार  यव थापनः 

(१) अ पतालमा नेपाल सरकार, देश सरकार र नगरपा लकाले दरबि द नधारण गरे अनसुारको 

देहाय बमोिजमका कमचर को यव था हनुेछ ।  

क. थायी नेपाल सरकारको वा य सेवाबाट समायोजन भइ आएका वा य जनशि  र लोक 

सेवा बाट पद पु त हनुे थायी जनशि  

ख. करार-करार सेवामा भना गर एका जनशि  । 

ग. अ यासकता- छा ाविृ  ा  गर  अ ययनरत व ाथ ह ले अ नवाय सेवा गनपुन जनशि  

तथा पणु वा आंिशक पमा नगरपा लकाको सहयोग ा  गर  छा ाविृ मा अ ययन गरेका 

व ाथ  । 
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घ. वषय व को पमा वैत नक वा अवैत नक वि छक सेवा उपल ध गराएका यि ह  ।  

ङ. व भ  शैि क सं थाह बाट इ टन सप (OJT) व ाथ ह  । 

(२) अ पतालको सेवा वाह उपदफा (१) बमोिजमको कमचार बाट गराउन अपगु भएमा अ पतालले 

नगरपा लकाको ि वकृ त लइ आ नै ोत बाट आ थक यव थापन गन गर  सेवा करारमा थप 

कमचार  नयूि  गन स नेछ ।  

(३) सेवा करार वा करार सेवामा कमचार  नयूि  गदा खु ला त धा मक प त अनु प च लत 

काननु बमोिजमको काय व ध अपनाउन ुपनछ ।  

(४) अ पतालमा कायरत रहेका उपदफा (२) बमोिजमका कमचार ह को सेवा सत र सु वधा च लत 

काननुमा यव था भए भ दा कम नहनुे गर  स म तले नधारण गनछ ।  

(५) यो काय व ध ार भ हुँदाका बखत अ पतालमा कायरत कमचार ह लाइ यव थापन स म तको 

आ थक स मता भएको अव थामा थप सु वधाको यव था गन स नेछ ।  

(६) नय मत वाहेक आकि मक वा य सेवा दान गन वा यकम लाइ स म तले नणय गर  थप 

सु वधा उपल ध गराउन स नेछ ।  

(७) कायपा लकाले यव थापन स म तको सफा रसमा जनशि को दरबि द संसोधन गन स नेछ ।  

(८) कायपा लकाले अ पताललाइ आव यक पन जनशि को भना र छनौट गर  अ पताललाइ 

सफा रस गनछ ।  

(९) कायालय मखुको पमा अ पताल मखुले काय गनछ ।  

(१०) अ पतालका मखु संग मखु शास कय अ धकृतले र अ य कमचार संग अ पताल मखुले 

काय स पादन करार गनपनछ ।  

(११) स म तले जनशि को मता अ भवृ का लागी आव यकता अनसुार ता लम तथा िश ण 

गराउनेछ ।  

(१२) स म तले अ पताल माफत वशेष  सेवा दान गन आव यक जनशि  अपगु भएमा 

कायपा लकाको ि वकृ तमा जनशि  यव थापन गनछ ।  

(१३) स म तले नगरपा लका संग सम वय गर  सरकार  नज तथा गैर सरकार  वा य सं था 

संगको साझेदार मा सेवा करार माफत प न जनशि  यव थापन गन स नेछ । 

१४. अ यासकता स बि ध यव थाः 

अ पतालमा वा य सेवा वाह नय मत र भावकार  बनाउन थप जनशि  आव यक भएमा 

नेपाल सरकारको छा विृ मा अ ययन गरेका व ाथ  तथा यनुतम शैि क यो यता पगुी स बि धत 
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प रषदमा दता भएका साथै अ ययनरत व ाथ ह लाइ अ पतालले च लत काननु बमोिजम 

अ यासकताको पमा नयमानसुार काममा लगाउन स नेछ ।  

१५. कमचार  तथा वा यकम ह को सेवा सु वधाः 

कमचार  तथा वा यकम ह को स पणु सेवा सु वधा अ तर  समय रा का लन सेवा तथा स ा 

वदा च लत काननु बमोिजम तथा स म तले तोके बमोिजम हनुेछ ।  

 

 

 

१६. अ पताल मखुको काम कत य र अ धकारः 

(१) अ पताल यव थापन स म तको अ धनमा र ह नपेाल सरकार बाट जार  गर एका आधारभतु 

वा य सेवा तथा आव कता अनसुार वशेष  सेवा वाह गन यनुतम सेवा मापद डलाइ 

काया वयन गन र अ पतालको दै नक सेवा संचालन गन ।  

(२) अ पताल संचालनका लागी सरकार  तथा गैर सरकार  सं थाह  संग सम वय गन ।  

(३) अ पताल संचालनका लागी बा षक बजेट काय म तयार गर  कायपा लकामा पेश गन ।  

(४) अ पतालको गणु तर कायम रा  मता अ भवृ  गन तर उ त गन तथा अ य आव यक 

कायह  गन स म तले तोके बमोिजम हनुेछ । 

(५) अ पतालको कायालय मखु भइ कामकाज गन ।  

१७. संयोजकको काम कत य र अ धकारः 

(१) अ पतालको दै नक सेवा संचालन गन नगरपा लका तथा अ य नकाय संग सम वय गन ।  

(२) अ पताल यवसथापन स म तको नणय नदशन काया वयन गराउने ।  

(३) अ पतालको गणु तर कायम रा  मता अ भवृ  गन, तर उ त गन तथा अ य आव यक 

कायह  गन स म तले तोके बमोिजम हनुेछ ।  

(४) नगरपा लका अ पताल यव थापन स म त र अ पताल मखुले तोके बमोिजमका अ य कायह  

गन ।  

१८. औषध ख रद भ डारण तथा वरतणः 

(१) नगरपा लकाबाट नशु क वतरण गन औष ध तथा अ पताल फामिश बाट ब  बतरण गन 

औष ध अ या  भएमा नगरपा लका संगको सम वयमा अ पतालले आव यक औष ध ख रद गन 

स नेछ ।  
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(२) अ पतालले वा षक पमा आव यक पन औष ध तथा वा य उपकरणको अनमुान ग र वा षक 

ख रद योजना बनाइ नगरपा लकाबाट ि वकृत गनपुनछ ।  

(३) अ पतालले नशु क उपल ध गराउने औष ध नय मत पमा उपल धताको यव था गनपुनछ ।  

(४) अ पतालले अ पतालमा आउने बरामीको सं या तथा रोगको आधारमा औष धको माग तथा 

आपु तको नय मत स तलुनको यव था मलाउन ुपनछ ।  

(५) औष ध न  हनुबाट बचाउन तथा गणु तर कायम गन नेपाल सरकारले तोकेको मापद ड 

अनसुार औष ध भ डरण गनपुनछ ।  

(६) औषध आपु त तथा वतरणलाइ पारदश  बनाउन अ पताल मखुले एक जना यि  तो नेछ ।  

(७) उपदफ (६) बमोिजम तोक एको यि ले नय मत िजि स े ता मलाउन ु पन र दै नक 

औष धको खपतलाइ मौ दात दै नक अ भलेख रा पुन साथै उपकरणको ववरण दु त 

रा पुनछ ।  

(८) टोर कपरले खच भएर जाने र नजाने िजि स रिज रको लगत राखी यव थापन स म त सम  

ैमा सक पमा पेश गनपुनछ ।  

(९) े कृ सन अनसुार औष धको समिुचत योगको लागी सेवा ाह  वा हेरचाह गन यि  वा औष ध 

लन आउने यि लाइ औष ध दने यि ले न न बमोिजम जानकार  दनपुनछ ।  

क. औष धको सेवन व ध र मा ा । 

ख. औष धको सेवन अव ध । 

ग. औष धबाट हनुस ने तअसर । 

घ. औष ध सेवन अव धभर अपनाउन ुपन सावधानी । 

ङ. औष ध सरुि त रा  े थान र व ध ।  

(१०) औष ध वतरण गदा औष ध ब  वतरण स बि ध स हंता र औष ध स बि ध च लत 

काननुको पालना गनपुनछ ।  

(११) अ पतालको आपु त यव थापन सचुना णाल मा नय मत पमा औष ध उपकरणको ववरण 

पठाउनपुनछ ।  

१९. फमसी संचालन गनः 

(१) नशु क औष ध वतरण तथा अ पतामा आव यक औषध ब  वतरण गन अ पतालले आ नै 

फामसी संचालन गनछ ।  
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(२) फामसी माफत ब  वतरण गन औष धको यव थापन नगरपा लकाको सम वयमा अ पतालले 

गनछ ।  

(३) फमसी संचालन स बि ध अ य यव था च लत काननु र फामसी संचालन नदिशका बमोिजम 

हनुेछ ।  

२०. ए बलेु स संचालनः 

(१) अ पतालले आ नै ोतबाट वा अ य संघ सं थाको सहयोग र साझेदार मा ए बलेु स सेवा 

संचालन गन स नेछ ।  

(२) ए बलेु स संचालन स बि ध अ य यव था च लत काननु बमोिजम हनुेछ ।  

२१. आकि मक वा य सेवा यव थापनः 

(१) अ पतालले २४ सै घ टा आकि मक सेवा दान गनपुनछ ।  

(२) अ पतालमा संभव उपचार त काल गर  थप उपचार आव यक भएमा उपयू  वा य सं थामा 

षेण गनपुनछ ।  

(३) अ पतालले दान गन आकि मक वा य सेवाको ववरण स बि धत वा यक मको िज मेवार  

र कत य समेत खु ने गर  आकि मक उपचार क मा सबैले दे  ेठाउँमा रा पुनछ ।  

(४) अ पातालले दान गरेको सेवा म ये आधारभतु वा य सेवा भ  पन आकि मक उपचार 

नशु क उपल ध गराउन ुपनछ । र आधारभतु सेवा वाहेकका आकि मक उपचारको खचको 

यव थापन वा य वमा भएको हकमा सोह  वमाबाट र वमा नभएको वा वमा रकमले 

नपगुेको अव थामा स बि धत यि  नजको अ भभावक पर वारका सद य संर क वा 

संर क व गर रहेको यि ले यहोनपुनछ ।  

(५) अ पतालमा कसैलाइ प न आकि मक उपचार सेवाबाट बि त ग रने छैन । अ त वप , 

वेवा रसे, त काल संर क र अ भभावक नभएका सेवा ाह लाइ नगरपा लकाको आकि मक 

उपचार कोषबाट वा अ य िशषक बाट खच यहोन गर  आकि मक सेवा उपल ध गराउन ुपनछ 

।  

२२. सेवा यव थापनः 

(१) अ पतालमा शास नक कायालय,ओ प ड, योगशाला, वाडह , इमेिज  क , श य य क , 

आकि मक क , फामसी, याि टन, सोधपछु दता क , त ालय लगायत च लत मापद ड 

बमोिजम गणु तर य सेवा दान गनका लागी आव यक यनुतम भौ तक पवुाधार उपकरण तथा 

जनशि को यव थापन हनुपुनछ ।  
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(२) अ पतालले व हर  वभागमा आउने वरामीको चापका आधारमा वरामी दता, वशेष  परामश, 

नदाना मक सेवाह  र औष ध क मा छटो छ रतो सेवा दने यव था मलाउनेछ । 

(३) अ पतालको व हर  सेवा दान गन वशेष  वा अ य िच क सकह  उपल ध हनुे समय ता लका 

( दन र बार र समय) खु ने गर  सबैले दे  ेठाउँमा रा छे ।  

(४) अ पतालले उपल ध गराउने भ नएको वशेष  सेवा स बि धत वशेष  िच क सक बाटै दान 

गन यव था मलाउनेछ । 

(५) वरा मले आफुले सेवा लन चाहेको वषयको िच क सक बाट सेवा लन पाउने यव था सु नि त 

गनछ ।  

(६) अ पतालले २४ सै घ टा िच क सक तथा द  वा यक मबाट आकि मक सेवा दने यव था 

मलाउनेछ ।  

(७) वरा म वा वरामीको रेखदेख गन यि लाइ रोग र उपचार प त बारे प  जानकार  दने 

यव था हनुेछ ।  

(८) अ पतालमा व  वा य संगठनले नधारण गरेका मापद ड बमोिजम सं मण रोकथाम र 

नय णको यव था हनुेछ । र सोको नय मत र भावकार  अनगुमनको यव था हनुेछ  । 

(९) सेवा दायक िच क सक तथा वा यक मह को सरु का लागी व भ  स वा रोग व को 

यि गत सरु ा यव था गरेको हनुेछ ।  

(१०) अ पतालले नपेाल सरकारबाट संचा लत सेवा वा काय म संचालन गदा नेपाल सरकारले 

तोकेको ोटोकल, मापद ड, नदिशका अ नवाय पमा पालना गरेको हनुपुनछ ।  

(११) अ पताल हाता भ  सेवा ाह  तथा सेवा दायकका लागी शौचालय र हात धनुे ठाउँ यव था 

हनुपुनछ । शौचालय र हात धनुे ठाउँमा नय मत पमा पानी र साबनु उपल धता गराउनपुनछ 

।  

(१२) अ पतालबाट न कासन हनुे सामा य तथा वा यज य फोहोरमैला कृ त अनसुार ोतनै 

अलग अलग छु ाउने, संकलन, ढुवा न तथा उिचत वसजन गन यव था मलाउनपुनछ ।  

(१३) अ पताल प रसर तथा सेवा दने क ह  नय मत पमा सफा सघुर रा पुनछ । 

(१४) अ पतालमा योग हनुे ए ोन, प जा, टो प, जु ा, त ा, त कया, खोल, माल ज ता लगुा 

कपडा धनुका लागी ल ीको यव था गनपुनछ । 

(१५) अ पताल हाता भ  खाना पकाउने र खाना खाने अलग अलग ठाउँ स हतको सफा र 

सु वधयू  याि टनको यव था गनपुनछ ।  
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(१६) अ पतालमा वरा म र अ य यि ह का लागी २४ सै घ टा व  वा य संगठनले तोके 

अनु पको शु  पानी आपु त हनुपुनछ ।  

(१७) अ पताल े  भ  सवै वभागह मा २४ सै घ टा व तु आपु त र अटोमे टक याकअप 

स टमको यव था मलाइएको हनुपुनछ ।  

(१८) अ पतालमा उपचारका लागी आउने वप  असहाय, वेवा रसे वरामीका लागी कुल शैयाको 

१० तशत नशु क उपचार अ नवाय पमा उपल ध हनुेछ । थप नशु क उपचारको 

स म तको नणयानसुार हनुेछ । 

(१९) उपदफा (१८) बमोिजम उपल ध गराएको उपचार सेवाको अ भलेख राखी नगरकायपा लकामा 

सोको तवेदन नय मत पमा उपल ध गराउने यव था गनपुनछ ।  

(२०) अ पतालले योग गन उपकरण तथा औजारह  समयमा नै ममतको यव था हनुपुनछ । 

साथै ठुला र गि भर कृ तका औजार उपकरणह  क प नले न द  गरेको ममत अव ध अनसुार 

ममत स भार काय योजना बनाइ सोह  अनसुार ममत गरेको हनुपुनछ ।  

(२१) अ पतालको भवन, सवार  साधन, मेिशनर  औजार, य , उपकरण, व ु तय उपकरण र अ य 

व ु तय उपकरणको नय मत ममत स भार गन यव था हनुपुनछ ।  

(२२) अ पतालको वाड तथा अ य उपचार दने थानमा आव यकता अनसुार कु वा क को ब ध 

हनुपुनछ ।  

(२३) आपतका लन अव थामा योग हनुे सामा ीह को अल गै भ डारण क  हनुपुनछ । य तो 

भ डारणमा कि तमा १ म हनाको लागी अ त आव यक सामा ी टक रा  े यव था हनुपुनछ 

।  

(२४) अ पतालमा सरु ा यव थाको ला ग सरु ा गाडको यव था हनुपुनछ । 

(२५) अ पतालमा व भ  शाखा तथा इकाइबाट दान गन वा य सेवाह  गणु त रय पमा 

संचालन गन स म तले छु ै काय संचालन नदिशका तयार गर  लाग ुगनछ ।  

(२६) अ पतालको सेवा तथा भौ तक संरचना जे  नागर क, बालबा लका र अपा मै  हनुपुनछ । 

साथै अ पतालमा लिचयर, ल, टेचर रा पुनछ र य ता सामा ीह  सेवा ाह ले सहज 

पमा दे  ेठाउँमा रा  े यव था मलाउनपुनछ ।  

(२७) वा य सेवा संचालन र पवुाधार स बि ध अ य यव था च लत काननु मापद ड र 

ोटोकल बमोिजम गनपुनछ । 
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प र छेद-५ 

सचुना, अ भलेखीकरण, गनुासो यव थापन 

२३. अ पताल सचुना णाल ः 

(१) अ पतालबाट दान गर एका सेवा स बि ध स पणु त य ह  नयमानसुार अ भलेख यव थापन 

गनपुनछ । 

(२) अ पतालले वा य सेवा स बि ध सचुना नगरपा लका, देश तथा संघको स बि धत नकायमा 

आव यकता अनसुार उपल ध गराउनपुनछ ।  

(३) अ पतालबाट दान भएका सेवा सु वधाह को अ भलेखीकरण तथा तवेदन वा य यव थापन 

सचुना णा ल अनसुार हनुछे ।  

(४) वरा मले वा य सं थाबाट सेवा ा  गन ला ने शु क या तथा अव ध समेत खलुाएको 

अनसुिुच १ बमोिजमको नागर क वडा प  अ पतालको अ भागमा देखीनेगर  रा पुनछ । र 

सोह  अनु प सेवाह  सु नि तता गनपुनछ ।  

(५) ए बलेु स, दमकल, हर  ज ता सेवा लगाएतको आकि मक सेवाको टे लफोन न बरह  प  

देखीने गर  रा पुनछ ।  

(६) अ पतालमा आउने बरामीलाइ आव यक पन जानकार  गराउन सोधपछु वा सहायता क को 

यव था गर  सेवा ाह लाइ आव यक जानकार  दने यव था गरेको हनुपुनछ ।  

(७) अ पताल भ  भावकार  सचुना स षेणका लागी आ त रक टे लफोनको यव था साथै 

आव यक आधु नक संय को समिुचत यव था गनपुनछ ।  

(८) अ पतालले दान गन वा य सेवाका बारेमा समय समयमा अ पतालले जनचेतनामलुक 

अ भयान संचालन गर  जनसमदुायलाइ जानकार  गराउनेछ । 

(९) अ पतालले वा य स बि ध त या  नपेाल सरकारले नधारण गरे बमोिजम नय मत पमा 

वा य यव थापन सचुना णा लले तोके बमोिजम षेण तथा ड एच आइ एस २ मा व  

गनपुनछ ।  

(१०) अ पताल वा वा यकम ले संकलन गरेको वा य स बि ध यि गत सचुना, कागजात, 

जानकार , त य  तथा अ भलेखको गोप नयताको सु नि तता गन ुअ पताल तथा वा यकम को 

िज मेवार  हनुेछ ।  

 



ख ड: ७)        सं या: १०              भाग: २                   कायापा लकाबाट पा रत म त:२०८०।०३।०८ 
 

16 
 

 

२४. गनुासो यव थापनः 

(१) अ पतालले सवैले दे  ेठाउँमा सझुाव तथा उजरु  पे टका रा  ेर येक ह ा नय मत पमा 

खो ने यव था मलाउन ुपनछ ।  

(२) अ पतालले वा य सेवा स बि ध गनुसो, उजरु  र सझुाव संकलन गन र यसको स बोधनको 

लागी छु ै एक अ धकार  तो नेछ ।  

२५.  षेण स बि ध यव थाः 

(१) उपचारको लागी आएको वरामीलाइ उपयु  कारणले उपचार दान गन नस कने अव था भएमा 

अ पतालले अ पतालमा उपल ध भएको सेवा दान गर  थप उपचारको लागी तु त य तो 

वरामीलाइ उपचार दान गन स ने वा य सं थामा षेण गनपुनछ । तर अ पतालमा उ  

सेवा, जनशि  र उपचार हनु स ने अव था हुँदा हुँदै षेण गन पाइनेछैन ।  

(२) अ पतालले षेण गन सं थाह को पवु प हचान गर  सो को अ याव धक सिुच रा पुदछ । र 

षेण गदा त काल सेवाको सु नि तता गरेर मा  पठाउनपुनछ ।  

(३) उपदफा (२) बमोिजम षेण गदा वरामीको ववरण षेण भएर जाने अ पतालमा प हलेनै 

पठाउने यव था गनपुनछ ।  

(४) वरामीलाइ अ य वा य सं थामा षेण गदा अ पतालले पृ पोषण उ लेख गर  न द  षेण 

पजुा स हत षेण गर  ववरण अ याव धक गर रा पुनछ ।  

(५) षेण गदा अ पतालले षेण मापद ड बमोिजमका यनुतम उपकरण र सेवा उपल ध 

गराउनपुनछ ।  

(६) यस दफामा अ य  जनु सकैु कुरा लेखीएको भएताप न सेवा ाह को इ छा बमोिजम नजलाइ 

पाएक पन वा चाहेको वा य सं थामा षेण गन बाधा पु नेछैन ।  

(७) षेण गदा गभवती म हला, गि भर अव थाका वरामी र वप  नागर कलाइ अ पतालले 

ए बलेु स सेवामा सहु लएत दान गन स नेछ ।  

(८) षेण सेवामा ला ने ए बलेु स वा यातायात खच स बि ध यव था नगरपा लकाले तोके बमोिजम 

हनुेछ ।  

(९) षेण भएका वरामीको वा य अव था हेर  अ पतालले उपचारमा ाथ म ककरण गन स नेछ 

।  

(१०) अ पतालमा षेण भइ आएका वरामीलाइ ड चाज गदा षेण फ त पजुा स हत ड चाज गर  

सोको ववरण अ याव धक पणु पमा रा पुनछ ।  
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(११) उपदफा (१०) बमोिजम ड चाज गदा वरामीलाइ देहायका ववरणह  उ लेख गर  अनसुिुच 

२ बमोिजमको ड चाज सारसं दनपुनछ ।  

क. वरामीको प रचय प  नं । 

ख. मु य सम याह  । 

ग. भौ तक पर ण गदा ा  रपोटको साराशं । 

घ. त काल गर एको पर णको साराशं । 

ङ. उपचारको ममा भे टएका त य ।  

च. उपचारको ममा अपनाइएका या ।  

छ. उपचारको ममा अ पतालमा रहेको अव ध ।  

ज. गर एको उपचारको ववरण । 

झ. ड चाज हदुाँको अव था, सो समयमा दइएको नदशन तथा डाइट, यायम, उपचार 

प त, औष धको मा ा, या तथा अव ध । 

ञ. पनुः आउनपुन वा नपन जानकार  । 

ट. नदाना मक जाँचह को साराशं ।  

ठ. अ य आव यक कुराह  । 

प र छेद-६ 

व वध 

२६. अ पतालको छापः अ पतालको स पणु कामकारवाह को न म  एउटा छु ै छाप हनुेछ । छापको 

नमनुा र आकार अनसुचुी ३ मा उ लेख भए बमोिजम हनुेछ ।  

२७. अ पतालको संगठन संरचनाः अ पतालको आ नै संगठन संरचना हनुेछ । संगठन संरचना च लत 

काननु बमोिजम वा य म ालय बाट जार  १० सैयाको नगर अ पतालको संगठन संरचना 

बमोिजम हनुेछ साथै आव यकता अनसुार कमचार  थपघट गन परेमा नगरकायपा लकाको नणय 

अनसुार गन स कनेछ ।  

२८. साझेदार  गन स नःे अ पतालले अ पतालको सेवालाइ यवि थत र भावकार  बनाउन 

अ पतालको तर उ ती सरसफाइ तथा फोहोर यव थापन, याि टन, सरु ा यव था, ल ी, 

ए बलेु स तथा शव वाहन सेवा लगाएतका यव थापन गन र वशषे  सेवा संचालन गन 
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नगरपा लका संग सम वय ग र आव यकता काननु बमोिजम सामदुायीक, सरकार  निज तथा गैर 

सरकार  नकाय वा सं था संग स झौता वा साझेदार मा गन स नेछ ।  

२९. बा षक तवेदन पेश गनः स म तले वष भर को कामकारवाह को तवेदन आ थक वष समा  

भएको १ म हना भ  नगरपा लका सम  पेश गनपुनछ ।  

३०. नदशन पालना गनपुनः कायपा लकाले दएका नदशनह को पालना गन ुस म तको कत य हनुेछ 

। 

३१. नगरपा लकालाइ आथक दा य व सजना गन नहनुःे नगरपा लकाको ि वकृ त बना स म तले 

नगरपा लकालाइ थप आ थक भार पन गर  दा य व सजना गन हदैुन ।  

३२. अ धकार यायोजन गन स नःे स म तले आफुलाइ ा  अ धकारह  म ये आव यकता अनसुार 

केह  अ धकार अ य , उपा य  र सद य सिचवलाइ यायोजन गन स नेछ ।  

३३. काय व धको पालना गनपुनः यस काय व धको पालना गन ु नगरपा लका भ का नगरपा लकाबाट 

सरकार  अ पतालको दा य व हनुेछ ।  

३४. या या गन अ धकारः यस काय व धमा उ लेिखत कुनै ावधानको काया वयनमा कुनै दु वधा 

उ प  भइ काया वयनमा वाधा आइ परेमा नगरकायपाल काले सोको या या गनछ ।  

३५. च लत काननु बमोिजम हनुःे यस काय व धमा उ लेख भएका वषयह  यसै बमोिजम र यसमा 

उ लेख नभएमा वषयह  च लत काननु बमोिजम हनुेछ ।  

३६. संसोधन गनपुरेमाः यस काय व धमा उ लेख भएका वषयह को संसोधन गनपुरेमा कायपा लकाबाट 

संसोधन हनुेछ ।  
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अनसुिुच १ 

दफा (२३) उपदफा (४) संग स बि धत 

अ पतालबाट दान गर न ेसेवाको 

नागर क वडाप को ढाचँा 

 सं शाखा/वाड दान 
गर ने 
सेवाको 
ववरण  

स बि धत 
स पक 
यि  

या ला ने 
समय 

ला ने 
शु क 

गनुासो 
सु े 
अ धकार  
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अनसुचुी २ 

दफा (२५) को उपदफा (११) संग स बि धत 

ड चाज साराशं ढाचँा 

................................... अ पताल 

ड चाज साराशं 

बरामीको नामः उमेरः 
वरामीको ठेगानाः स पक नं 

अ पतालको वाडः यु नटः 
वरामीको प रचय प  नं/ दता नः म तः 
सम याह ः 
............................... 
............................... 
प र ण ववरणः 
................................ 
................................ 
उपचारको ममा भे टएका त य उपचार या र प तः 
.................................................................................................................................
................. 
उपचारको ममा वा य सं थामा रहेको अव धः 
भना भएको म त र समयः 
उपचार स बि ध ववरणः 
................................... 

सफा रस औष धको नाम, मा ा र अव ध 

...................................................... 
ड चाज हुँदाको वा य अव था, सो समयमा दएको नदशनः 
........................................................................................ 
पनुः अ पताल बउने (follow up) स बि ध ववरणः 
यस उपचारको ममा पनुः अ पताल आउनपुन वा नपन 

आउनपुन म तः 
अ य आव यक कुराह ः 
..................................................... 

................................... 
इ चाजको ह ता र 
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अनसुचुी ३ 

दफा (२६) संग स बि धत 

अ पतालको छाप 

 


